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In momenti di notevoli cambiamenti a livello sociale-culturale ed economico si creano situazioni di
conflittualità, di disagio e di malessere nelle persone, le quali determinano l’evoluzione degli sviluppi e la
loro realizzazione.

Ciò è avvenuto nel XX secolo con il passaggio da una Società fondamentalmente Artigiana e/o Contadina a
una Società Industriale basata su regole tecnico-scientifiche.
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 La tensione tra il globale e il locale 
 La tensione tra l’universale e l’individuale 
 La tensione tra tradizione e modernità 
 La tensione tra considerazioni a lungo termine e a breve termine 
 La tensione tra il bisogno di competizione e la preoccupazione dell’uguaglianza 

delle opportunità 
 La tensione tra l’espressione straordinaria delle conoscenze e la capacità degli 

esseri umani di assimilarle 
 La tensione tra spirituale e materiale                                               Delors, 1996



Insegnanti sono: “l'ingrediente più importante 
dell'istruzione di qualità” (OECD, 2018, 5).
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Le "strategie di insegnamento" si riferiscono a una vasta gamma di processi, dall'organizzazione di aule e
risorse alle attività momento per momento in cui gli insegnanti si impegnano per facilitare l'apprendimento
(OCSE, 2010).

"Tutto ciò che gli insegnanti fanno o dovrebbero fare per aiutare i loro studenti a imparare" (Hatch and Brown,
2000)

Le "strategie di apprendimento" sono definite come "pensieri e azioni consapevoli che gli studenti
intraprendono per completare i compiti di apprendimento" (Chamot, 2004).

Altri modi per definire le strategie di apprendimento includono i "processi cognitivi e metacognitivi impiegati
dagli studenti nel tentativo di apprendere qualcosa di nuovo" (OECD, 2010).

LE STRATEGIE DI INSEGNAMENTO
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Cosa rende efficace il lavoro di un insegnante
I risultati dell’indagine commissionata dal Department for Education and Employment (DfEE, 2000) del
Regno Unito hanno evidenziato tre principali fattori dell’insegnamento che hanno un impatto significativo
sull’apprendimento degli studenti e che possono essere sotto il diretto controllo degli insegnanti:
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- le abilità di insegnamento - singoli micro-comportamenti dell’insegnante che si possono manifestare 
attraverso la pianificazione e la gestione dell’attività con gli studenti

- le caratteristiche professionali del docente - modelli di comportamento ben definiti che vengono utilizzati più 
frequentemente e con risultati positivi dagli insegnanti considerati più abili e efficaci: concetto di sé come 
professionisti, insieme dei valori professionali, aspetti di personalità e motivazione all’insegnamento

- Il clima di classe - Il clima di classe rappresenta la modalità collettiva con la quale gli studenti percepiscono il 
loro ruolo all’interno delle lezioni
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Benessere d 

5.

6. IL

I FATTORI
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«Micro-comportamenti" degli insegnanti 
efficaci esprimono costantemente in classe:
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• coinvolgere tutti gli alunni nella lezione;

• usare la differenziazione in modo appropriato per proporre 
"sfide" adatte a ciascun alunno; 

• usare una varietà di attività o di metodi di apprendimento; 

• applicare  metodi didattici coerenti con gli obiettivi del 
curricolo nazionale; 

• usare diverse tecniche di verifica per valutare le conoscenze e 
la comprensione degli alunni. 
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1. IL BENESSERE DI UN INSEGNANTE E’ FONDAMENTALE PER SVOLGERE IL PROPRIO LAVORO CON I PROPRI
STUDENTI, CON I COLLEGHI, CON LA DIREZIONE SCOLASTICA E CON LE FAMIGLIE

2. SE UN INSEGNANTE NON E’ MOTIVATO, NON HA ASPETTATIVE RIGUARDO IL PROPRIO LAVORO E NON SA
GESTIRE LE DINAMICHE SCOLASTICHE CON GLI STUDENTI, I COLLEGHI, LA DIREZIONE E LE FAMIGLIE, NON
CREA UN CLIMA DI BENESSERE NELLA CLASSE

Lo studio sul BENESSERE DEGLI INSEGNANTI si basa sui seguentI obiettivi
socio-psico-pedagogici:

I FATTORI  e gli OBIETTIVI per il  BENESSERE degli INSEGNATI
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Benessere degli Insegnanti - 2

3. ESISTONO MODELLI ADEGUATI DI COMPORTAMENTO E DI INTERVENTO EDUCATIVO PER AVERE E PER
CREARE BENESSERE IN BASE ALLE PROPRIE CARATTERISTICHE DI PERSONALITÀ E AL CONTESTO SCOLASTICO IN
CUI SI OPERA

4. NON ESISTONO DELLE CARATTERISTICHE DI PERSONALITÀ GIUSTE PER INSEGNARE, COSÌ COME NON
ESISTONO MODELLI DI BENESSERE PRESTABILITI, MA SI BASANO SULLE DINAMICHE E SUL CONTESTO TRA
INSEGNANTI – STUDENTI – MANAGEMENT – FAMIGLIE E CONTESTO SOCIALE.

I FATTORI  e gli OBIETTIVI per il  BENESSERE degli INSEGNATI
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Benessere degli Insegnanti - 3 

5. IL BENESSERE/MALESSERE DEGLI INSEGNANTI È DETERMINATA DA UNA
PERCEZIONE SOGGETTIVA, NON DA UNA RILEVAZIONE OGGETTIVA,
QUANTIFICABILE E MISURABILE.

6. IL BENESSERE/MALESSERE DEGLI INSEGNANTI E’ RILEVABILE MEDIANTE
UN’ANALISI PSICOPEDAGOGICA (EDUCATIONAL PSYCHOLOGY) A LIVELLO DI
CULTURA/SCIENZE UMANE, CHE POSSA SUPPORTARE LE INFORMAZIONI E I
RISULTATI A LIVELLO SOCIOLOGICO E STATISTICO

I FATTORI  e gli OBIETTIVI per il  BENESSERE degli INSEGNATI
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1. SODDISFAZIONE DEGLI INSEGNANTI

2. EFFICACIA DELLE STRATEGIE D’INSEGNAMENTO

3. MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ FORMATIVA PER NON AVERE O

RIDURRE IL DISAGIO SCOLASTICO

I FATTORI per il BENESSERE SCOLASTICO DEGLI INSEGNANTI

si basano su:

I FATTORI  e gli OBIETTIVI per il  BENESSERE degli INSEGNATI

I 3 fattori per il Benessere scolastico degli Insegnanti sono i componenti del Questionari
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Questionari

TALIS, (2013)
Strategie Motivazionali, (1998)

Copenhagen Burnout Inventory, (2005)
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1. Questionario TALIS 
Teacher And Learning International Survey 
(OECD, 2013)

Il TALIS (TEACHER AND LEARNING INTERNATIONAL SURVEY) è un’indagine 
internazionale sull’insegnamento e l’apprendimento promossa dall’OCSE (OECD, 2013).

Oltre ad indagare sulle condizioni di lavoro degli insegnanti e l’ambiente di 
apprendimento nelle scuole, TALIS (OECD, 2013) indaga su alcune aree individuate di 
interesse quali: la valutazione ed il feedback sul lavoro degli insegnanti; a quale livello 
sono soddisfatte le esigenze di sviluppo professionale; le opinioni e le pratiche 
didattiche che gli insegnanti adottano nelle loro classi. 

Infine, si analizza come alcuni di questi fattori possano influire sugli insegnanti, in 
particolare sul loro senso di auto-efficacia e di soddisfazione per il proprio lavoro.
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TALIS (ОЕСР, 2013)
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TALIS (ОЕСР, 2013)
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TALIS (ОЕСР, 2013)
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TALIS (ОЕСР, 2013)

19

НАУКОВО – ПРАКТИЧНИЙ СЕМІНАР/ STUDY SEMINAR

ПСИХО-ВИХОВНІ СТРАТЕГІЇ для БЛАГОПОЛУЧЧЯ ВЧИТЕЛЯ
STRATEGIE PSICO-EDUCATIVE PER IL BENESSERE DELL’INSEGNANTE

Олександра ЯКИМЕЦЬ - Науково-практичний Семінар - Національний Університет «Львівська Політехніка» - Львів (UKR) - 07 Листопада 2019



20

TALIS (ОЕСР, 2013)
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TALIS (ОЕСР, 2013)
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TALIS (ОЕСР, 2013)
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TALIS (ОЕСР, 2013)

НАУКОВО – ПРАКТИЧНИЙ СЕМІНАР/ STUDY SEMINAR

ПСИХО-ВИХОВНІ СТРАТЕГІЇ для БЛАГОПОЛУЧЧЯ ВЧИТЕЛЯ
STRATEGIE PSICO-EDUCATIVE PER IL BENESSERE DELL’INSEGNANTE



24

TALIS (ОЕСР, 2013)
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TALIS (ОЕСР, 2013)
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TALIS (ОЕСР, 2013)
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The Motivational Teaching Strategies 
Questionnaire di Dörnyei Z., K.Csizér (1998)

Il lavoro di Zoltán Dörnyei e Kata Csizér The Motivational Teaching Strategies 
Questionnaire (1998, 203-229) è stato realizzato in due dimensioni rispetto 
all’Uso delle Strategie Motivazionali dell’insegnamento, usati in classe dai 
docenti. 

La prima dimensione - esamina l’importanza della strategia indicata dallo 
strumento e la seconda dimensione misura la frequenza dell’uso della 
strategia medesima.

Questionario contiene le 48 strategie di insegnamento, questa versione dello 
strumento verrà presa per lo svolgimento della nostra ricerca. L’elenco delle 
strategie motivazionali dell’insegnamento incluse nel questionario non è 
esaustivo, tuttavia questo presenta una sintesi del materiale presente in 
letteratura.
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Il CBI - Copenhagen Burnout Inventory 
(Kristensen T., et al., 2005)

Il CBI – un nuovo strumento per misurare il burnout che è stato sviluppato su due punti chiave: 
da un lato si afferma che il burnout è definibile esclusivamente in termini di stanchezza ed 
esaurimento, dall’altro che è legato a specifici ambiti. 

Gli autori indicano tre ambiti, che definiscono altrettante scale: 

 burnout personale, 

 burnout dovuto al lavoro nel suo complesso,

 burnout dovuto al lavoro di contatto con gli altri
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SITO: WWW.YAKYMETS.IT
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