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La tensione tra il globale e il locale

La tensione tra l'universale e I'individuale

La tensione tra tradizione e modernita

La tensione tra considerazioni a lungo termine e a breve termine

La tensione tra il bisogno di competizione e la preoccupazione dell’'uguaglianza
delle opportunita

La tensione tra I'espressione straordinaria delle conoscenze e la capacita degli
esseri umani di assimilarle

» La tensione tra spirituale e materiale Delors, 1996
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Insegnanti sono: “l'ingrediente piu importante
dell'istruzione di qualita” (oecp, 2018, 5).
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LE STRATEGIE DI INSEGNAMENTO

Le "strategie di insegnamento" si riferiscono a una vasta gamma di processi, dall'organizzazione di aule e
risorse alle attivita momento per momento in cui gli insegnanti si impegnano per facilitare I'apprendimento
(OCSE, 2010).

"Tutto cio che gli insegnanti fanno o dovrebbero fare per aiutare i loro studenti a imparare" (Hatch and Brown,
2000)

Le "strategie di apprendimento” sono definite come "pensieri e azioni consapevoli che gli studenti
intraprendono per completare i compiti di apprendimento” (Chamot, 2004).

Altri modi per definire le strategie di apprendimento includono i "processi cognitivi e metacognitivi impiegati

dagli studenti nel tentativo di apprendere qualcosa di nuovo" (OECD, 2010).
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Cosa rende efficace il lavoro di un insegnante

| risultati dell’indagine commissionata dal Department for Education and Employment (DfEE, 2000) del
Regno Unito hanno evidenziato tre principali fattori dell’insegnamento che hanno un impatto significativo
sull'apprendimento degli studenti e che possono essere sotto il diretto controllo degli insegnanti:

- le abilita di insegnamento - singoli micro-comportamenti dell’insegnante che si possono manifestare
attraverso la pianificazione e la gestione dell’attivita con gli studenti

- le caratteristiche professionali del docente - modelli di comportamento ben definiti che vengono utilizzati piu
frequentemente e con risultati positivi dagli insegnanti considerati pitu abili e efficaci: concetto di sé come
professionisti, insieme dei valori professionali, aspetti di personalita e motivazione all’insegnamento

- Il clima di classe - Il clima di classe rappresenta la modalita collettiva con la quale gli studenti percepiscono il
loro ruolo all’interno delle lezioni
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Figure 1.2.  Traditional and modern mathematics teaching and learning
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«Micro-comportamenti” degli insegnanti
efficaci esprimono costantemente in classe:

* coinvolgere tutti gli alunni nella lezione;

* usare la differenziazione in modo appropriato per proporre
"sfide" adatte a ciascun alunno;

* usare una varieta di attivita o di metodi di apprendimento,

* applicare metodi didattici coerenti con gli obiettivi del
curricolo nazionale;

* usare diverse tecniche di verifica per valutare le conoscenze e SUPER TEACH ER
la comprensione degli alunni.
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| FATTORI e gli OBIETTIVI per il BENESSERE degli INSEGNATI

Lo studio sul BENESSERE DEGLI INSEGNANTI si basa sui seguentl obiettivi
socio-psico-pedagogici:
1. IL BENESSERE DI UN INSEGNANTE E° FONDAMENTALE PER SVOLGERE IL PROPRIO LAVORO CON | PROPRI
STUDENTI, CON | COLLEGHI, CON LA DIREZIONE SCOLASTICA E CON LE FAMIGLIE

2. SE UN INSEGNANTE NON E’ MOTIVATO, NON HA ASPETTATIVE RIGUARDO IL PROPRIO LAVORO E NON SA
GESTIRE LE DINAMICHE SCOLASTICHE CON GLI STUDENTI, | COLLEGHI, LA DIREZIONE E LE FAMIGLIE, NON
CREA UN CLIMA DI BENESSERE NELLA CLASSE
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| FATTORI e gli OBIETTIVI per il BENESSERE degli INSEGNATI

Benessere degli Insegnanti - 2

3. ESISTONO MODELLI ADEGUATI DI COMPORTAMENTO E DI INTERVENTO EDUCATIVO PER AVERE E PER
CREARE BENESSERE IN BASE ALLE PROPRIE CARATTERISTICHE DI PERSONALITA E AL CONTESTO SCOLASTICO IN
CUI SI OPERA

4. NON ESISTONO DELLE CARATTERISTICHE DI PERSONALITA GIUSTE PER INSEGNARE, COSI COME NON
ESISTONO MODELLI DI BENESSERE PRESTABILITI, MA SI BASANO SULLE DINAMICHE E SUL CONTESTO TRA
INSEGNANTI - STUDENTI — MANAGEMENT — FAMIGLIE E CONTESTO SOCIALE.
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Benessere degli Insegnanti - 3

5. IL BENESSERE/MALESSERE DEGLI INSEGNANTI E DETERMINATA DA UNA
PERCEZIONE SOGGETTIVA, NON DA UNA RILEVAZIONE OGGETTIVA,
QUANTIFICABILE E MISURABILE.

e

6. IL BENESSERE/MALESSERE DEGLI INSEGNANTI E’ RILEVABILE MEDIANTE
UN’ANALISI PSICOPEDAGOGICA (EDUCATIONAL PSYCHOLOGY) A LIVELLO DI
CULTURA/SCIENZE UMANE, CHE POSSA SUPPORTARE LE INFORMAZIONI E |
RISULTATI A LIVELLO SOCIOLOGICO E STATISTICO
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| FATTORI per il BENESSERE SCOLASTICO DEGLI INSEGNANTI

si basano su:
1. SODDISFAZIONE DEGLI INSEGNANTI

2. EFFICACIA DELLE STRATEGIE D’INSEGNAMENTO

3. MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA FORMATIVA PER NON AVERE O
RIDURRE IL DISAGIO SCOLASTICO

| 3 fattori per il Benessere scolastico degli Insegnanti sono i componenti del Questionari
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Questionari

f TALIS, (2013)

Strategie Motivazionali, (1998)
Copenhagen Burnout Inventory, (2005)
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1. Questionario TALIS A TEACHERS:

GUIDE

Teacher And Learning International Survey TO TALIS 2013
(OECD, 2013) ,

Il TALIS (TEACHER AND LEARNING INTERNATIONAL SURVEY) € un’indagine
internazionale sull’insegnamento e I'apprendimento promossa dall’lOCSE (OECD, 2013).

Oltre ad indagare sulle condizioni di lavoro degli insegnanti e I'ambiente di
apprendimento nelle scuole, TALIS (OECD, 2013) indaga su alcune aree individuate di
interesse quali: la valutazione ed il feedback sul lavoro degli insegnanti; a quale livello
sono soddisfatte le esigenze di sviluppo professionale; le opinioni e le pratiche
didattiche che gli insegnanti adottano nelle loro classi.

@) OECD

Infine, si analizza come alcuni di questi fattori possano influire sugli insegnanti, in
particolare sul loro senso di auto-efficacia e di soddisfazione per il proprio lavoro.



HAYKOBO — MPAKTUYHUIA CEMIHAP/ STUDY SEMINAR

NCUXO-BNXOBHI CTPATEIII ans BIArONOJ1IYY4Ys BUMTENA
STRATEGIE PSICO-EDUCATIVE PER IL BENESSERE DELL'INSEGNANTE

TALIS (oecp, 2013)

Hackinbkv BU 3rogHi U1 He 3rogHi 3 HacCTyNnHUMKM TBEPOXKEHHAMU WOOO TapreT (BM6paHOFO BaMu)

3anuTHKK 1 (YUaCTHHK 3 MKHAPOAHOMO
nocnigxexHs TALIS)

Lin vacTin possnRaae B Bya
NECKA, BREXITo, HECKINbKW Bit M HE 13 KoM i3 TEEPAKEHD.

Knacy

15 | Bsarani e zroged/Ha — @ Tpoxy — W OoctatHeo M MosHICTIO 3ropeH/Ha

10
5
o Ha noyatky ypoky, MeHi Y4Hi usoro knacy gbawTs Npo A suTpavaw Gararto 4acy Y usoMmy knaci gyxe Sarato
[O0BEANTLCA JOBrO Yekatu, CTEBOPEHHA NPUEMHOI yepes yyHie, AKi NepepueawTs HenoTPIOHOro WyMmy

KOMW YYHI 3aCNOKOITLCA atMmocdepu HasyaHHA YPOK
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TALIS (oecp, 2013)

3anuTHUK 1 (48CTUHK 3 MiXHAPOZHOro
nocnigxexHs TALIS)

Uavacims posrnanze HoBusNA. BYRL
nacka, BXaMITh, HACKINKM BA IOTOLMYETECS it HE NOTOMYETECE I3 KOKHIM 13 HEBEREHHK HINE TBERAMEHD.

15 [ B3arani He 3rogeH/Ha I Tpoxu B OoctatHeo M MoBHICTHO 3roaeH/Ha
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5
0
Ha no4arky ypoky, MeHi YuHi uboro knacy A6awTs Npo A euTpavar Gararto 4yacy Y uboMy Knaci gyxe 6ararto
00BeAUTLCA J0Bro Yekamu, CTBOPEHHA NPUEMHOI yepes Y4HiB, AKi NepepuBawTb HenoTPIGHOro LWyMmy

KOMW Y4Hi 3aCNOKOITLCA atMocdepu HasyaHHA YPOK
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3anuTHUK 1 (48CTUHK 3 MiXHAPOZHOro
nocnigxexHs TALIS)

9K yacTo Nif Yac HaBYanNbHOrO POKY CTaKTLCA TakKi NOAIT Y BUOPaHOMY (TapreT) =i i i e

15 W Hikonw BN lHoni WM Yz Lﬂ'al:::z??;cy NPUKNAaM i3 WOAEHHOTO XUTTA Y4 poboTH, aOK NOKa3aTH AKMM YHHOM K

10

0
KO NiACYMOBYIO 3MICT HeJaBHO BUBYEHOro marepany A 003BONAK YYHAM BUKOHYBATK NOAIOHI Mk coDOK 3aBAaHHA, NOKW He B
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TALIS (oecp, 2013) Silac
2N l\l uiiﬂ

3anuTHKK 1 (YUaCTUHK 3 MiXKHAPOAHOMO

. % - - AocnigXKeHHs TALIS)
Ak yacTo niA yac HaBuanbHOro POKy CTalTbes Taki noaii y enbpaHomy (TapreT) knaci? e —— -

albxe 3aBXau Ha ypoKax

YyYHi npauoloTh Hag NPOeKTaMu/3aBAaHHAMM, ANA BUKOHAHHA AKKUX NOTPIOHO He MeHLWe THXHA
IHoAi: 9

MAK YUHAM BUKOHYBATK NOAIGHI MDY coB00 3aBAaHHA, NOKW He BNEBHIOCA, WO KOXEeH Y4YeHb 3p03yMis Temy
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TALIS (oecp, 2013)

3anuTHUK 1 (48CTUHK 3 MiXHAPOZHOro

Ak 4acTO NiA Yac HaBYanNbHOro POKY CTAKTLCA Taki NoAil y BubpaHoMy (TapreT) KNaci? ocnigxesss TALS)

Uavactime posrnanze HoBusNA. BYRL
Nacka, BXaMITh, HACKINKM B IOTOLMYETECS it HE NOTOKYETECE I3 KOKHIM 13 HEBEREHHK HINIE TBERAMEHD.

CTyQeHTH BUKOPUCTOBYHOTH IKT (iHhopMaLinHO-KOMYHIKaLiMHI TeXHONOril) ANA NPOeKTiB/3aBgaHb Y4 poboTHu B Knaci
Yacro: 12

alxe 3aE

MAK YUHAM BUKOHYBATH NOAIGHI MDX cOBOK0 3aBAaHHA, NOKW He BNEBHIOCA, L0 KOXEeH YYeHb 3p03yMis Temy
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TALIS (oecp, 2013) A
| iJ wiil? ’!

3anuTHYK 1 (4acTuHn 3 MiXKHapoaHoro

Ak uacTo Bu BUKOPUCTOBYETE BKa3aHi HUXUE METOAM ANSA OUIHIOBAHHA HAaBYaHHS YUH “°C“'“"‘e“ifmlff”9

HACKIMBHM B MOTORKYETECh i HE NOTOQMYETEC I3 KOMMMM (3 HABEAEHMX HMM|E TBEDAMENS.

(tapret) knaci?

wm B lHogi PO Yacto M 3aExaW uM Malbxe 3aBXaM Ha ypoKax
=

fl cnocTepirato 3a y4HAMM, KONK BOHW NPaUKKTL Ha[ 3aBAaHHAMM Ta WEBKAKO Hafarw MOI Nopaau YM 3ayBaXeHHA
YacTto: 15

JUIHKBAHHA 3a BAAaCHKUM MeTOoa0M £ AO3BONAK YYHAM OUIHIOBATH BNACHUA PO3BHUTOK
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TALIS (oecp, 2013)

Ak yacTo Bu BUKOPUCTOBYETE BKa3aHi HMX4Ye MeToaM ONA OUIHIOBaHHA HaBYaHHSA YUHIB ) anuthuc 1 (acTHi 3 MixHapoRHOro
pocnipxeHHs TALIS)

(Tapret) knaci? el e SR

wm M lHoai I Yacto I 3aBxav uM mai¥e 3aBXau Ha ypokax

fl NO3BONAK YYHAM OLIHOBATH BNACHUA PO3BHTOK
Yacrto: 13

UIHIOBAHHA 3@ BAACHUM METOA0M £ A03BONAI0 YYHAM OLIIHIOBATH BNACHKA PO3BUTOK




HAYKOBO — MPAKTUYHUIA CEMIHAP/ STUDY SEMINAR

NCUXO0-BNXOBHI CTPATEIII ans BIATONOJ1IYY4YS BUMTENA
STRATEGIE PSICO-EDUCATIVE PER IL BENESSERE DELL'INSEGNANTE

TALIS (oecp, 2013)

Ak yacTo B BUKOPUCTOBYETE BKa3aHi HUXUE METOAU ANA OUIHIOBAHHA HaBUaHHA yuHiEE

3anuTHKK 1 (4aCTUHK 3 MDKHAPOAHOIO

(Ta pl'eT) KnaCi? pocnigxexHs TALIS)

LA 4aCTHHA AOCTIAMENHA DOSTNARSE BAWI OCOGHCTI NEPEKOHANNA LWOAC BHKNBASHHA T3 HABUBHHA. BYAL
MACKS, BKAMIT, HACKINoHi B NOTORKYETEC S Ui HE NOTORKYETECS 3 KERHUM 13 HABEREHNX HHME

wm B lHogi O Yacto I 2aBxau uM Maitxe 3aBXaM Ha ypokax

[ - =
A poOno NUCbLMOBI Bigryku Ha po0oTy/3aBaHHA Y4YHIB, @ TAKOX NO3Ha4yar OUiHKY UM pamu 4u nitepamu.
IHoAi: 13

JUIHIOBAHHA 32 BAAaCHUM METOA0M £ 003BONAKD YUHAM OLIHIOBATH BNACHWI PO3BMTOK
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TALIS (oecp, 2013) - ooo

an

ruuu'g *:

3anuTHKK 1 (4aCTUHK 3 MibKHAPOAHOIO
nocnipgxenHs TALIS)

(taprerT) knaci? e mcimanronans Sl et esmmm————

AK yacTo By BUKOPUCTOBYETE BKa3aHi HMXYe MeToaAM AN OUiHIOBaHHA HaBYaHHA YUHIB Y Bl

B Hikon M lHoai B Yacto I 3aBxAu UM Maibke 3aBKgu Ha ypokax
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= = [
10 Ha moix ypokax BignoBigaiwTb Ha 3aNUTaHHA nNepef KNacoMm OKpeMmi CTYJeHTH
IHogi: 13
5
0
AB/NA Ta 3AINCHIOK OLIHIOBAHHA 3@ BAACHUM METOA0M £ N03BONAK YUHAM OLIHIOBATW BNACHWIA P
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Hackinbku Bu 3rigHi 3i HaCTyNHUMM TBEPAXKEHHAMMU WO CTOCYOTbCA Bawwux ain?

3anuTHKK 1 (YacTUHK 3 MiKHAPOZHOTO
nocnipgxenHs TALIS)

(A HBCTHHE LOCAIKEHHA POSTAL

nacka, BKaMi T, HaCKINoH B MOTORKYETEEH 4 HE NOTOAKYETECS I3 KOMHMM I3 HABEAEHNX HHXCHE TBEDIMEH:

AKWO yYeHb 3a[1ac 3anUTaHHA B KNAci i A YOroCb He 3HAK, TO BU3HAK Le
Llinkom 3rigHuit/Ha; 16

—
eyi, AKi LUKOAATL KOneram 4 yuHaMm A ponomarard y4yHaM Ta Koneram y Bigi MeHe ApaTyroTh YUHI, AKi NpOCATL nof
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TALIS (oecp, 2013)

Hackinbku Bu 3rigHi 3i HaCTyNnHUMU TBEPOXKEHHAMM WO CTOCYOTbea Bawwmx ain?

3anuTHKK 1 (YacTWHK 3 MbkHapOaHOro
pocnigxxeHHs TALIS)

LR acTuHa ocoGueTi

MeHe ApaTyTh Y4HIi, AKI NPOCATL NOGNaXOoK
50% Tak: 10

—
eyi, AKi LWKOAATL Koneram 4Yu yYHam A ponomarar yyHAM Ta Koneram y Giai MeHe ApaTyloTb Yu4HI, AKi NPOCATL not
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The Motivational Teaching Strategies

Questionnaire di Dérnyei Z., K.Csizér (1998)

Il lavoro di Zoltan Dornyei e Kata Csizér The Motivational Teaching Strategies
Questionnaire (1998, 203-229) e stato realizzato in due dimensioni rispetto
all’Uso delle Strategie Motivazionali dell’insegnamento, usati in classe dai
docenti.

La prima dimensione - esamina I'importanza della strategia indicata dallo
strumento e la seconda dimensione misura la frequenza dell’'uso della
strategia medesima.

Questionario contiene le 48 strategie di insegnamento, questa versione dello
strumento verra presa per lo svolgimento della nostra ricerca. Lelenco delle
strategie motivazionali dell’insegnamento incluse nel questionario non e
esaustivo, tuttavia questo presenta una sintesi del materiale presente in
letteratura.
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. STRATEGIE PSICO-EDUCATIVE PER IL BENESSERE DELL'INSEGNANTE

Il CBI - Copenhagen Burnout Inventory
(Kristensen T., et al., 2005)

Il CBI — un nuovo strumento per misurare il burnout che e stato sviluppato su due punti chiave:
da un lato si afferma che il burnout e definibile esclusivamente in termini di stanchezza ed
esaurimento, dall’altro che e legato a specifici ambiti.

- by
Gli autori indicano tre ambiti, che definiscono altrettante scale: W gy, P

A
. burnout personale, tu )
)

: -'th{‘.!}.l‘ll.w“,‘}\i
S (- - hep)
L ] (1)
) burnout dovuto al lavoro nel suo complesso, (;SX_{?w’f;jfff,;fp)wjf |
| . ARSETE
J burnout dovuto al lavoro di contatto con gli altri S

. B
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RETI DI SCUOLE
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TECT “CKAPB”

Vasi1h, o Bu 3Ha#nmum CKAPE, ONHIIITE IO B HBOMY BCepeHH]

Po3KakiTh, IK MOKHA 3HAATH CKapd




HAYKOBO — MPAKTUYHUIA CEMIHAP/ STUDY SEMINAR

NCUXO-BNXOBHI CTPATEIII ans BIArONOJ1IYY4Ys BUMTENA
STRATEGIE PSICO-EDUCATIVE PER IL BENESSERE DELL'INSEGNANTE

TECT «CKAPB» -2
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Quumirek, AKi T0IH JONOMALATE BaM HOre 3HANTH i AKI T0XH 33BAKANTE
BaM

il |

YaBiTh co0i, 1K Ba OyaeTe BHKOPHCTOBYBATH CKaph
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